
Таблица 1. Обработка персональных данных 

№ Цели обработки 
персональных 
данных 

Субъект 
персональных 
данных

Категория и состав 
персональных данных

Основания обработки Способы 
обработки

Сроки 
обработки и 
хранения

1. Продажа товаров, 
услуг

Потребители Категория персональных данных: 
иная категория. 
Состав персональных данных: 
• Фамилия, имя, отчество; 
• Номер телефона; 
• Адрес электронной почты; 
• Реквизиты банковской карты / счета; 
• Данные документа, удостоверяющего 
личность; 

• Адрес.

Согласие на обработку 
персональных данных, в том 
числе полученное 
на сайте компании. 

Гражданский кодекс 
Российской Федерации от 
30.11.1994 №51-ФЗ. 

Закон Российской Федерации 
от 07.02.1992 N 2300-1 «О 
защите прав потребителей». 

ФЗ от 06.12.2011 №402-ФЗ «О 
бухгалтерском учете». 

Смешанный способ 
обработки. 

Перечень действий: 
сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение

До достижения цели 
обработки 
персональных данных 
по продаже товаров и 
услуг или в рамках 
действия 
Гражданского 
Кодекса, Закона «О 
защите прав 
потребителей», иного 
законодательства РФ. 
Срок хранения в 
соответствии с 
бухгалтерским 
законодательством, 
сроками исковой 
давности.

2. Направление 
информационных 
сообщений

Потребители, 
потенциальные 
потребители, 
посетители 
сайта 

Категория персональных данных: 
иная категория. 
Состав персональных данных: 
• Фамилия, имя, отчество; 
• Номер телефона; 
• Адрес электронной почты; 
• Адрес.

Согласие на обработку 
персональных данных, в том 
числе полученное на сайте 
компании. 

Договор. 

Гражданский кодекс 
Российской Федерации от 
30.11.1994 №51-ФЗ. 

Закон Российской Федерации 
от 07.02.1992 N 2300-1 «О 
защите прав потребителей».

Смешанный способ 
обработки. 

Перечень действий: 
сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение

Срок, указанный в 
согласии на обработку 
персональных 
данных, а также в 
рамках действия 
договора или в срок, 
предусмотренный 
законодательством 
РФ. 
Срок хранения 
совпадает со сроком 
обработки 
персональных 
данных.



3. Ведение переговоров, 
согласование 
коммерческих условий 
и заключение 
гражданско-правовых 
договоров с компанией.

Контрагенты, 
представители 
контрагентов

Категория персональных данных (для 
заключения договора с юридическим 
лицом): иная категория. Состав 
персональных данных:  
• Фамилия, имя, отчество лица, 
действующего от имени 
юридического лица;  

• Данные документа, удостоверяющего 
личность лица, действующего от 
имени юридического лица;  

•  Номер телефона лица, действующего 
от имени юридического лица;  

•  Адрес электронной почты лица, 
действующего от имени 
юридического лица. 

Категория персональных данных (для 
заключения договора с индивидуальным 
предпринимателем): иная категория. 
Состав персональных данных:  
• Фамилия, имя, отчество  
• Дата рождения • Данные документа, 
удостоверяющего личность  

• Адрес места жительства  
• Адрес регистрации  
• Номер телефона  
• Адрес электронной почты  
• ИНН  
• ОГРНИП

Договор. 

Гражданский кодекс Российской 
Федерации от 30.11.1994 №51-ФЗ.

Смешанный способ 
обработки. 

Перечень действий: 
сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение

Срок обработки и 
хранения в течение 
срока действия договора, 
а также в случаях, когда 
более длительный срок 
обработки персональных 
данных установлен 
законодательств ом 
Российской Федерации 
или договором.



4. Ведение кадрового и 
бухгалтерского учета в 
соответствии с 
законодательством 
Российской Федерации, 
правилами внутреннего 
трудового распорядка 
компании и 
должностными 
инструкциями, в 
рамках трудовых 
отношений между 
субъектом 
персональных данных 
и компанией.

Работники, 
близкие 
родственники 
работников

Категория персональных данных: иная 
категория, специальная категория. 
Состав персональных данных:  
• Фамилия, имя, отчество;  
• Сведения о смене фамилии, имени, 
отчества;  

• Пол;  
• Табельный номер работника; 
• Дата рождения;  
• Гражданство;  
• Данные документа, удостоверяющего 
личность;  

• Адрес регистрации;  
• Адрес места жительства;  
• Номер телефона;  
• Адрес электронной почты;  
• ИНН;  
• СНИЛС; 
•  Отношение к воинской обязанности, 
сведения о воинском учете; 

• Сведения о трудовой деятельности (в 
том числе стаж работы, данные о 
трудовой занятости на текущее время 
с указанием наименования);  

• Семейное положение;  
• Сведения об образовании;  
• Реквизиты банковской карты;  
• Сведения об инвалидности; 
• Данные водительского удостоверения. 

• Сведения о близких родственниках: 
фамилия, имя, отчество, степень 
родства, год рождения.

Трудовой кодекс Российской 
Федерации от 30.12.2001 №197-ФЗ  

Налоговый кодекс Российской 
Федерации от 31.07.1998 №146-ФЗ 

Федеральный закон «О страховых 
пенсиях» от 28.12.2013 №400-ФЗ  

Федеральный закон «Об основах 
обязательного социального 
страхования» от 16.07.1999 №165-
ФЗ  

Федеральный закон «Об 
индивидуальном 
(персонифицированном) учете в 
системах обязательного 
пенсионного страхования и 
обязательного социального 
страхования» от 01.04.1996 №27-ФЗ  

Федеральный закон «О 
бухгалтерском учете» от 06.12.2011 
№402-ФЗ  

Гражданский кодекс Российской 
Федерации от 30.11.1994 №51-ФЗ  

Федеральный закон «О социальной 
защите инвалидов в Российской 
Федерации» от 24.11.1995 №181-ФЗ  

Федеральный закон «О воинской 
обязанности и военной службе» от 
28.03.1998 № 53-ФЗ;  

Трудовой договор  

Письменное согласие на обработку 
персональных данных

Смешанный способ 
обработки. 

Перечень действий: 
сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение

Срок обработки и 
хранения: в течение 
срока действия 
трудового договора, а 
также после его 
прекращения — в 
течение сроков хранения 
и обработки 
персональных данных, 
установленных 
законодательств ом 
Российской Федерации.



5. Предоставление 
доступа к информации 
и/или материалам, 
содержащимся на веб-
сайте, 
ведения статистики и 
анализа работы Сайта

Посетители сайта Категория персональных данных: иная 
категория.  
Состав персональных данных:  
• Фамилия, имя, отчество; 
• Номер телефона,  
• Адрес электронной почты,  
• IP-адрес,  
• данные из файлов Cookie,  
• время доступа,  
• реферер (адрес предыдущей 
страницы),  

• браузер и его версия,  
• операционная система и ее версия,  
• часовой пояс,  
• географические данные,  
•  JavaScript-события (учет 
взаимодействий посетителя с сайтом, 
в том числе использование на сайте 
методов JavaScript API)

Согласие на обработку 
персональных данных

Смешанный способ 
обработки. 

Перечень действий: 
сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
передача 
(предоставление, 
доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение

Срок обработки и 
хранения: в течение 
срока действия согласия 
на обработку 
персональных данных.


